ZANIM DOKONASZ REZERWACII ZAPOZNAJ SIE Z REGULAMINEM

10.

11.
12.

Regulamin rezerwacji w osrodku ,Pod Orlicg”.
Rezerwacji mozna dokonac telefonicznie, faksem, mailem
Rezerwacje dokonuje sie na osobe i ewentualnie firme, ktdra bedzie dokonywacd
ptatnosci.
Rezerwacje uwaza sie za potwierdzong po wptaceniu uzgodnionej przedptaty za
pobyt na konto os$rodka. Jednoczesnie wptata zaliczki i tym samym dokonanie
skutecznej rezerwacji oznacza potwierdzenie akceptacji warunkow rezerwacji
okreslonych w niniejszym regulaminie przez osobe dokonujaca rezerwaciji.
Potwierdzona Rezerwacja i nastepnie nie wykorzystanie catosci pobytu
zgodnie z rezerwacjg obciaza Goscia w 80% wartosci ustugi noclegowej (nocleg
ze $niadaniem) niewykorzystanej.
Nie wptacenie zaliczki w uzgodnionym terminie powoduje automatyczng anulacje
rezerwacji.
Ptatnosci nalezy dokona¢ do 4 dni od momentu wykonania rezerwacji lub w
terminie uzgodnionym z recepcja.
Przedptata na rezerwacje jest bezzwrotna, chyba ze rezygnacja z rezerwacji
nastepuje najpozniej 21 dni przed planowanym rozpoczeciem pobytu - w takiej
sytuacji zwrotowi podlega 30 % wptaconej kwoty.
Pozostata kwota do zaptaty ptatna w dniu przyjazdu.
Niestawienie sie Goscia w osrodku do godziny 6.00 rano dnia nastepnego
(przyjazd na drugi dzien) jest rownoznaczne z rezygnacjg z pobytu, jezeli Gos¢
wczesniej nie powiadomit recepcji (dla rezerwacji z przedptata).
Niestawienie sie Goscia w osrodku do godziny 18.00 dnia przyjazdu jest
rownoznaczne z anulacjg rezerwacji i mozliwoscig wynajecia pokoju innemu
Gosciowi (dla rezerwacji bez przedptaty), jezeli nie ustalono inaczej.
W pensjonacie obowigzuje zakaz palenia za wyjatkiem baru.
Pensjonat zobowigzany jest do pobierania optaty klimatycznej ktéra przekazuje na

rzecz Urzedu Miejskiego w Dusznikach Zdréj. Kwota optaty 2,60zt/osoba/doba.



